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Services et prix

Tous les mois

Nom BASE Internet limité BASE Internet illimité
Abonnement / mois € 27,00 tvac € 22,31 htva € 40,00 tvac € 33,06 htva

Inclus dans votre abonnement

Volume de download 300 GB lllimité
Vitesse maximale download 50 Mbps 200 Mbps

Cela dépend du réseau auquel votre adresse est
Vitesse maximale upload 5 Mpbs EDITEHEE

20 Mbps sur le réseau Telenet
12 Mbps sur le réseau VOO

Frais uniques

tvac htva
Activation €30,00 €24,79
Self-install €0,00 € 0,00
Installation Confort € 59,00 €48,76
Raccordement du cable (si pas encore présent) € 50,00 €41,32
Wifi booster € 65,00 € 53,72
Extra data: 25 GB extra volume de download €5,00 €4,13

Vous trouverez plus d’information sur les tarifs actuels, options et promotions éventuelles sur base.be.

Conditions

Les Conditions Générales de BASE et les Conditions Particulieres de BASE (BASE Mobile) sont d'application. Veuillez les lire attentivement car elles
contiennent des informations importantes et des restrictions sur I'utilisation des services.

En plus des conditions contenues dans les documents susmentionnés, les conditions suivantes sont également d'application :

=  Volume internet limité (dans BASE Internet limit€): Vous surfez a vitesse réduite si le volume est épuisé avant la fin de la période du
relevé de compte / de la facture. Vous surfez a nouveau a pleine vitesse au début de votre nouvelle période mensuelle. La gestion du
réseau BASE est d'application ; plus d'infos sur base.be/internetfairuse.

= Volume internet illimité (dans BASE Internet illimité): En cas d'utilisation intensive pendant les heures de pointe, la vitesse de l'internet
peut étre temporairement réduite. La gestion du réseau BASE est d'application ; plus d'infos sur base.be/internetfairuse

= Vitesses internet (Mbps): Les vitesses internet indiquées sont des vitesses maximales théoriques en cas de connexion d'un PC ou d'un
ordinateur portable a un modem a l'aide d’'un cable réseau. La vitesse internet réelle peut étre influencée par le trafic sur internet et d'autres
facteurs techniques (comme le wifi, le cablage interne, le processeur...). La distance entre le raccordement et le nceud n’affecte toutefois
pas la vitesse internet réelle que vous pouvez atteindre ; plus d'infos sur base.be/vitesseinternet.

= Réseau: BASE Internet est fourni via les réseaux fixes de Telenet et VOO. Vous trouverez plus d'informations sur le réseau disponible a
votre adresse sur réseau.be.

= Vous pouvez demander une modification de votre abonnement internet au maximum une fois par mois.
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