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BASE PRO 

Services et prix 

Tous les mois 

Nom Pro 11 Pro 20 Pro 29 Pro 35 Pro Europe Pro World 

Abonnement / mois € 11,00 € 20,00 € 29,00 € 35,00 € 45,00 € 60,00 

Inclus dans votre 
abonnement 

      

Minutes d’appel Illimité Illimité Illimité Illimité Illimité Illimité 

Sms Illimité Illimité Illimité Illimité Illimité Illimité 

Mms - - - - - - 

Data 10 GB 40 GB 100 GB 300 GB 20 GB 25 GB 

     Extra avantage en/hors Europe1 

     - 
Extra 

consommation 
hors Europe2 

Consommation hors abonnement: € 0,08 / mms , € 0,025 / MB 

1 Extra avantage Pro Europe / Pro World:  
(i) Consommation inclus valable dans/vers la zone UE + Jersey, Monaco, Suisse 
(ii) Appels avantageux de la Belgique vers 45 pays hors Europe. 

2 Extra avantage Pro World: consommation supplémentaire inclus 2GB dans / 800 minuten / 800 sms dans et vers 24 pays 
hors Europe. 

 
Vitesse maximale de l’internet mobile 
▪ Vitesse maximale download 4G / 5G : 130 Mbps / 150 Mbps 
▪ Vitesse maximale upload 4G / 5G : 32 Mbps / 35 Mbps 

Disponible sur tous les abonnements: Free Data Day et Limite hors abonnement 

 

Options possible sur votre abonnement 

International calling €5 - 60 minutes de la Belgique vers la zone UE, la Suisse, Monaco ou Jersey € 4,00 / mois 

International calling €10 - 180 minutes de la Belgique vers la zone UE, la Suisse, Monaco ou Jersey € 8,00 / mois 

Internet World – 250 MB / 600 MB dans 24 pays hors Europe € 10,00 / € 20,00 / mois 

Appels World – 100 / 250 minutes d’appel dans et vers 24 pays hors Europe € 10,00 / € 20,00 / mois 

 

Frais uniques 

Activation   € 0,00 

 

Les tarifs s'entendent TVA excluse . Vous trouverez plus d’information sur les tarifs actuels, options et promotions éventuelles sur base.be. 

Conditions 

Les Conditions Générales de BASE et les Conditions Particulières de BASE (BASE Mobile) sont d'application. Veuillez les lire attentivement car elles 

contiennent des informations importantes et des restrictions sur l'utilisation des services.  

En plus des conditions contenues dans les documents susmentionnés, les conditions suivantes sont également d'application : 

▪ Les services sont réservés aux clients professionnels. 

 

▪ Minutes d'appel, SMS et données mobiles : Les minutes d'appel et les SMS inclus sont applicables pour une utilisation en Belgique (vers 

des numéros belges) et dans la zone UE (vers des numéros dans la zone UE). Les données mobiles incluses sont applicables pour une 

utilisation en Belgique et dans la zone UE. Pour une utilisation en dehors de votre abonnement, vous payez par seconde après la première 

minute. Vous pouvez consulter les tarifs internationaux ici. Les appels et les SMS vers des numéros spéciaux, ainsi que l'utilisation de 

services de tiers, ne sont pas inclus ; l'utilisation est toujours facturée en plus de votre crédit et/ou de vos forfaits. Pour connaître les tarifs 

des appels vers les numéros spéciaux (070, 0900, 1207...), contactez-nous via l'app My BASE ou appelez le 1999 via BASE (gratuit en 

Belgique) ou le +32 (0)486 19 1999 via tout autre réseau (payant). 

https://www.prd.base.be/business/fr/services/free-data-day/
https://www.prd.base.be/business/fr/services/out-of-plan-limit/
https://www.prd.base.be/business/fr/
https://www.base.be/conditions
https://www.base.be/conditions
https://www.base.be/fr/independants/notre-offre/internationale.html
https://www.prd.base.be/fr/informations-legales/services-de-tiers
https://www.prd.base.be/fr/services/my-base.html
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▪ Appels et SMS illimités : Uniquement valable en cas d'utilisation normale, comme décrit dans les Conditions Particulières de BASE (BASE 

Mobile). 

 

▪ Vitesse Internet mobile : Les vitesses mobiles mentionnées sont des vitesses maximales. Il s'agit de vitesses maximales techniques qui 

peuvent être atteintes dans des conditions idéales. 

 

▪ La zone UE: Allemagne, Autriche, Bulgarie, Chypre (sauf la partie turque et la zone neutre de l'ONU), Croatie, Danemark, Espagne (y 

compris Îles Canaries), Estonie, Finlande, France (y compris Guadeloupe, Guyane française, Martinique, Mayotte, Réunion et Saint-Martin), 

Grèce, Hongrie, Irlande, Islande, Italie, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvège, Pays-Bas, Pologne, Portugal (y 

compris Açores et Madère), République Tchèque, Roumanie, Royaume-Uni (y compris Gibraltar), Saint-Marin, Slovaquie, Slovénie, Suède 

et Vatican. 

Attention! La Suisse, Monaco, Andorre et les Îles Anglo-Normandes ne font pas partie de la zone UE. 

 

▪ Pro World / Pro Europe – Appels à bas prix depuis la Belgique vers 45 pays en dehors de l'Europe : :  

- Ces 45 pays sont les suivants : Algérie, Afrique du Sud, Argentine, Arménie, Australie, Brésil, Brunei, Canada, Chili, Chine, 

Colombie, Corée du Sud, le Costa Rica, Etats-Unis, Gabon, Géorgie, Hong-Kong, Inde, Indonésie, Iran, Irak, Israël, Japon, 

Kazakhstan, Laos, Malawi, Malaisie, Mexique, Pakistan, Panama, Puerto Rico, Ouzbékistan, République dominicaine, Russie, 

Serbie, Sierra Leone, Singapour, Swaziland, Thaïlande, Turquie, Taiwan, Ukraine, Venezuela, Vietnam et Zambie. 

- Ces tarifs avantageux sont les suivants: 

▪ € 0,12/min vers les lignes fixes 

▪ € 0,24/min vers les réseaux mobiles 

▪ € 0,12/min vers les lignes fixes et les réseaux mobiles au Canada, à Porto Rico et aux Etats-Unis 

 

▪ Pro World, Internet World, Appels World – Utilisation supplémentaire dans 24 pays en dehors de l'Europe:  

- Ces 24 pays sont les suivants : Afrique du Sud, Australie, Brésil, Canada, Chili, Chine, Etats-Unis, Hong Kong, Inde, Indonésie, 

Israël, Japon, Macédoine, Malaisie, Maroc, Mexique, Monténégro, Nouvelle Zélande, Russie, Serbie, Taiwan, Thaïlande, Tunisie 

et Turquie. 

- Une fois que vous avez épuisé le volume de données inclus ou les minutes d'appel ou les SMS inclus, l'utilisation supplémentaire 

sera facturée au tarif standard de la zone dans laquelle vous vous trouvez. 

 

▪ Options sur les abonnements: Le contrat est conclu pour une durée déterminée d'un mois et est automatiquement renouvelé pour une 

durée indéterminée après son expiration. 

 

 

https://www.base.be/conditions
https://www.base.be/conditions

